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UN MUNDO DE SERVICIOS

LIQUIDADORES DE
SEGUROS

Formamos parte de la red Crawford & Company,
uno de los proveedores independientes mas
grande del mundo en servicios de liquidacion y
administracion de siniestros, prevencion de
pérdidas y back office integral para el mercado
asegurador. Llevamos mas de 35 aiios en Chile
y ofrecemos a nuestros clientes una atencion
personalizada con un equipo de profesionales
especialistas en siniestros de:

»  Exportaciones

> Importaciones (retail, materias primas, plantas,
maquinarias, entre otros)

» Cabotaje

> STP (Stock ThroughPut)

> Surveyors

» Catastrofes

» Casco

> Acuicultura

> Responsabilidad Civil Internacional - RCI / P&l

GTW§ } EN CHILEY EL MUNDO

Disponemos de un equipo de gerentes
estratégicos, certificados bajo la norma
internacional  “GTS”  (Global  Technical
Services), quienes tienen una vasta experiencia y
enfoque en la industria para analizar, evaluar y
determinar las consecuencias de los dafios y
circunstancias del siniestro.

Nuestra infraestructura, soporte y equipo de
gerentes a nivel global, nos permite tramitar
siniestros de forma estratégica en cualquier lugar
del mundo.

£l 70% de nuestros Ajustadores estan

certificados bajo la Norma GTS de
Crawford & Company.

EXPORTACIONES - IMPORTACIONES - CABOTAJE - STP - SURVEYORS
CASCO DE NAVES - ACUICULTURA - RCI/P&I - CATASTROFES

MERCOSUR

AREA RCI /P&l

Con +18 afios de experiencia, manejamos siniestros de
vehiculos de carga, pasajeros y particulares, que ven
comprometida su Responsabilidad Civil por dafios a
terceros (en bienes o personas) ocurridos en paises del
Mercosur. A su vez, atendemos a aseguradores y
asegurados extranjeros cuando han enfrentado un
siniestro similar en Chile y requieren del apoyo y
atencidn para el manejo de sus casos.

Gracias a nuestra experiencia técnica y conocimiento,
junto a una capacidad de reaccion rapida, incorporamos
a nuestros servicios los riesgos de P&l, proporcionado
una solucién real a este tipo de siniestro e informando
oportunamente sobre el proceso de sus casos.

“ Nuestro quehacer diario nos impulsa a sequir
mejorando nuestro nivel de servicio y calidad, y a
continuar actualizando nuestros

procedimientos y tecnologia”

CONTACTE A NUESTROS EXPERTOS

ARNALDO ROTELLA
Gerente Division Transporte y Riesgos Maritimos
Certificacion GTS - EGA

arotella@crawford.cl

IGNACIA GUZMAN
Abogado

iguzman@-crawford.cl
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Experiencia

SON LOS PRINCIPIOS Y VALORES QUE NOS MUEVEN

SER PARTE DE LA RED MUNDIAL CRAWFORD & COMPANY
ELTRABAJO PROFESIONAL
EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO
PERSONAL PROPIO'Y CAPACITADO

LATECNOLOGIA

COBERTURA: 10 OFICINAS EN CHILE -+ UNA RED EN MAS DE 70 PAISES
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LIQUIDADORES DE
SEGURQOS

comroMISO CON EL CLIENTE 24/7 | CONTACT CENTER +562 26769516 | DENUNCIA@CRAWFORD.CL ('2/ )
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;?bE ESTAMOS ON LINE: REVISE EL ESTADO DE SU SINIESTRO EN WWW.CRAWFORD.C



